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UNSERE BUCHUNGSBEDINGUNGEN 
Gültig ab 01.03.2009 

 
1. Die Reisebüro in der Südstadt GmbH tritt für die über ihre Internet-Präsenz oder in ihren 
Geschäftsräumen buchbaren Reiseleistungen als Reisevermittler auf, nicht als Reiseveranstalter. 
 
2. Mit der Reiseanmeldung erkennt der Unterzeichnende – gleichzeitig im Namen aller aufgeführten 
Teilnehmer – die in den Prospekten und Reiseausschreibungen genannten „Allgemeinen Reisebedin-
gungen“ sowie die Beförderungsbedingungen der Veranstalter und Leistungsträger als verbindlich 
an, auch wenn diese Reise nicht auf Grundlage einer Reiseausschreibung, sondern als individuelles 
Arrangement in Auftrag gegeben worden ist. 
 
3. Über Reiseausschreibungen und Angebote hinausgehende mündliche Abreden erfolgen nicht. 
 
4. Sofern auf den Abschluss von Reiseversicherungen, insbesondere Reiserücktrittskosten-Ver-
sicherungen und Reiseabbruchversicherungen verzichtet wird, geschieht dies auf ausdrücklichen 
Wunsch des Unterzeichners der Reiseanmeldung und aller aufgeführten Teilnehmer. 
 
5. Es gelten die Zahlungsbedingungen laut AGBs des jeweiligen Veranstalters oder Leistungsträgers, 
sofern nichts anderes schriftlich festgelegt wurde (z.B. bei Sonderreisen). 
Bei Flügen, Motorsport-Tickets, Reiseversicherungen und allen Reisenleistungen, deren Beginn weni-
ger als 28 Tage nach dem Buchungsdatum liegt, wird der gesamte Reisepreis sofort bei Buchung 
fällig.  
 
6. Auf Fährtickets und Linienflugtickets wird eine Servicegebühr erhoben, die im Endpreis bereits 
inkludiert ist. Die Reisebüro in der Südstadt GmbH behält sich die separate Erhebung von Vermitt-
lungsgebühren in angemessener Höhe bei Erbringung spezieller oder außergewöhnlich aufwendiger 
Vermittlungsleistungen vor. 
 
7. Im Stornierungs- oder Umbuchungsfall gelten die entsprechenden Bedingungen des jeweiligen 
Veranstalters oder Leistungsträgers. Wir behalten uns die Erhebung einer Bearbeitungsgebühr in 
Höhe von EUR 20,- pro Person und Vorgang vor.  
Zahlreiche Reisedokumente wie Flugscheine, Schifffahrtscheine, Hotelvoucher, Motorsport-Tickets 
und ähnliches sind nach Buchung nicht erstattbar; teilweise gebrauchte bzw. teilweise abgeflogene 
Dokumente sind in der Regel ebenso wenig erstattbar. 
 
8. Der Versand von Original-Dokumenten und -Tickets erfolgt auf Risiko des Kunden. 
 
9. Auf Online-Informationsangebote über geltende Visa- und Gesundheitsvorschriften sowie eventu-
ell bestehende Gesundheits- und Sicherheitsrisiken aller Ziel- und Transitländer wird der Reisende 
vor Buchung von der Reisebüro in der Südstadt GmbH hingewiesen. 
Der Reisende sollte sich über Informations- und Impfschutz sowie andere Prophylaxemaßnahmen 
rechtzeitig informieren, gegebenenfalls sollte ärztlicher Rat eingeholt werden. Auf allgemeine Infor-
mationen, insbesondere bei den Gesundheitsämtern, reisemedizinisch erfahrenen Ärzten, Tropen-
medizinern, reisemedizinischen Informationsdiensten oder der Bundeszentrale für gesundheitliche 
Aufklärung wird verwiesen. 
 
10. Sofern die Visabeschaffung über die Reisebüro in der Südstadt GmbH erfolgt, haftet diese nicht, 
wenn dem Reisenden das Visum verweigert werden sollte.  
 
 
Ich habe die oben aufgeführten Buchungsbedingungen der Reisebüro in der Südstadt GmbH sorg-
fältig durchgelesen und erkläre mich mit ihnen einverstanden. 
 
________________________________________ 
Ort, Datum 

 
_____________________________________ 
Unterschrift des Anmelders 

 


